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1. Wozu dient CAPTain? CNT

Fur viele Unternehmen ist die Qualifikation und das Engagement der Mit-
arbeiter ein wichtiger, wenn nicht gar der entscheidende Erfolgsfaktor.

Gute Mitarbeiter zu finden, an das Unternehmen zu binden und bedarfs-
gerecht zu férdern, ist deshalb eine Aufgabe von strategischer Bedeu-
tung.

Die richtige Einschatzung der Mitarbeiterpotenziale ist dabei die entschei-
dende Voraussetzung fur den Erfolg aller weiteren MalRnahmen.




1. Wozu dient CAPTain?

CAPTain unterstitzt seit ber 15 Jahren und in mehr als 10 Landern
Europas die Potenzialeinschatzung durch qualitativ hochwertige, ar-
beitspsychologisch fundierte und wissenschaftlich Uberprtfte Personal-
beurteilungen.

Wir laden Sie ein, CAPTain naher kennen zu lernen!

CNT




2. Unser Kennenlernangebot CNT

CAPTain ist — obwohl wissenschaftlich fundiert — sehr anwenderfreundlich

gestaltet.
Probieren sie CAPTain einmal aus, um die Einfachheit seiner Durchfiihrung,
die Pragnanz seiner Aussagen und die Qualitat seiner Ergebnisse in person-

licher Anschauung zu erfahren.

Vielleicht méchten Sie sich auch mit einem CAPTain-Anwender Uber des-

sen Erfahrungen austauschen. Wir machen beides gerne fir Sie maglich.

Die folgenden Seiten vermitteln lhnen einen ersten Eindruck, was CAPTain

fur Sie leisten kann.




3. Einsatzbereiche CNT

In vielen Aufgabenbereichen hat CAPTain sich bewahrt:

Es wird eingesetzt bei

» Assessment Center * Internationaler Personalentwicklung
» Auswahl von Fach- und Fuhrungskraften « Manager Audit

» Coaching * Outplacement

» Development Center » Potenzialanalyse

* eRecruiting * Trainingsbedarfsanalyse

* Erfolgskontrolle von PE-MalRnahmen * Vertriebsoptimierung

 FUhrungskrafteentwicklung * Vertriebstraining




4. Inhalt und Gegenstand des Tests CNT

CAPTain misst den Arbeits- und Leistungsstil, d. h. die Art und Weise,
wie Personen sachliche Aufgabenstellungen |6sen, mit Mitarbeitern und

Kunden umgehen und sich im Team verhalten.

CAPTain unterscheidet dabei zwischen dem objektiven, tatsachlichen
Verhaltensstil und subjektiven Wunsch- und Idealvorstellungen.

Durch eine spezielle Fragetechnik sowie eine arbeitspsychologische Ana-
lyse der erhobenen Selbstauskinfte konnen mdgliche Manipulationsten-

denzen weitgehend ausgeschaltet werden.




5. Beispiel fur CAPTain-Fragen im Paarvergleich CNT

CAPTain UTS brought ta you by CNT Universal Test System

1/183

® A Ich werde meistens von anderen akzeptiert,

() B Meine Mitarbeiter befolgen meine anordnungen,

Spater fortsetzen ]

Copyright 1998-2004 Jensen Int & Co,
CARTain iz a registered tradermark and UTS/Universal Test System are trademarks of Jenzen Int & Co, London

Der Mitarbeiter muss sich fir eine Aussage entscheiden, die vergleichs-
weise am besten zu ihm passt. Ein Vor- und Zuriickblattern im Fragen-
katalog ist nicht mdglich.




6. Auswertungsmodule C NT

CAPTain beschreibt prazise und genau den aktuellen Arbeits- und Leis-

tungsstil einer Person.

Dazu bietet es eine Reihe unterschiedlicher Auswertungsmodule: kurz und
knapp, ausfuhrlich und differenziert, als grafische Ubersicht oder als zu-
sammenfassende Beurteilung, in Form einer allgemeinen Beschreibung
oder Bezug nehmend auf ein konkretes Anforderungsprofil.

Wahlen Sie die je nach Anlass und Zielsetzung passende Testauswertung!
Auf Wunsch werden von uns auch spezielle unternehmens- und positions-

spezifische Auswertungsmodule erstellt.




6. Auswertungsmodule

Grafische Ubersicht Graphische Darstellung

Name: Bernd Beispiel #9660 (P-CAP-3676)

Auf einen Blick ist zu erkennen, wie stark einzel-

. . i Durchgefiihrt am: 2004-08-17 16:26
ne Merkmale ausgepragt sind, wo Selbstbild und

Version (TNF:63342): CAPTain F&#252;hrung

Profil: Abteilungsleiter
Profilkoeffizient: 36,584

CNT

CAPTain

. . . . . 0-10 = CAPTain 0-10 = Subjektiv

Testbild voneinander abweichen und inwiefern [ ] = Positiver Bereich [ | = Tolerierter Bereich ~ [[] = Negativer Bereich  [JJ] = Ausschlusskriterium

der Kandidat dem Anforderungsprofil entspricht.  arsemsieistunc : |3]4]5]6]7 & 910
AD1  Einstellung zur Arbeit nilizlichkeitzorientiert ] sehr einsatzireudig
A2 Zielorientierung wenig Zielorientiert 6|7 sehr zielorientiert
A3 Perstnliche Beteiligung dsst andere arbeiten 34 will alles selbst tun
Al4  Selbstorganisation flexibel, anlasshezogen 5 g sehr systematisch
AD5  Detailorientierung an Details nicht interessiert 2[4 Dretails im Mittelpunkt
ADE  Arbeitstempo nimmt sich Zeit 1 & arbeitet sehr schnell
ADT  Ausdauer ungeduldig B|7 ausdauemd
A Selbststandigkeit will exakts Vorgaben _ g '8 - will keine Yorgaben
ADS  Arbeitsplanung prakiisch, spontan 4 T theoretizch, planensch
A10 Bedirfnis nach Abwechslung bleibt beim Alten o braucht Abwechslung
A11 Bestandigkeit fuhrt wenig zu Ende 5|6 beendigt die Aufgaben immer
FUHRUNGSEIGENSCHAFTEN 0 1. 2(3.)4]5 6|7 8 9]10
B)1 Flhmungsstirke fithrt nicht & 10 | autoritar, dominant
B2 Delegation delegiert nicht i delegiert sehr
B3 Einflusznahme wenig Einflussnahme & 8 sehr viel Einflugsnahme
B4 Autoritdtsorientierung eigenverantwertlich, unabhéngig an Autoritaten orientiert




Zusammenfassende Beurteilung

Einzelne Testergebnisse sind zu einem
Bericht zusammengefasst. Die Themen
des Berichts kénnen auf Wunsch unter-
nehmensspezifischen Erfordernissen
angepasst werden.

6. Auswertungsmodule C NT

’?& Beschreibung des Arbeits- und Leistungsstils B CAPTain
Name: Bernd Beispiel #3660 (P-CAP-3676) Profil: Abteilungsleiter
Durchgefiihrt am: 2004-08-17 16:26 Profilkoeffizient: 36 84

Im Felgenden finden Sie eine Analyse lhres aktuellen Arbeitsverhaltens hinsichtlich neun verschiedener
Merkmalsbereiche. Dabel handelt es sich um eine Beschreibung. Eine Bewertung kann nur anhand eines
Anforderungsprofils far eine konkrete Position vorgenommen werden.

Die CAPTain-Analyse gibt lhren aktuellen, berufsbezogenen Verhaltensstil am Arbeitsplatz wider. Es kann sein, dass
Sie sich an manchen Stellen anders sehen machten. Uberprifen Sie, ob und in wie weit lhr Selbstbild durch
Wunschvorstellungen und Absichten oder aber durch Erfahrungen aus anderen Bezigen (Privatleben, frihere

Arbeitsumgebungen) gepragt ist.

Flihrungsverhalten

Sie Obernehmen deutlich eine Flhrungsrolle mit Gesamtverantwortung und direkter Einflussnahme. Bei Fragen, die
das Team betreffen, geben Sie meist die Richtung vor und bestimmen, was die anderen tun sollen. Sie zeigen
Fihrungsstirke. Aufgaben und Befugnisse an andere zu (bertragen, gehdrt zu lhrem Tagesgeschift. Auch wenn Sie
sich durchaus mit einigen Themen persdnlich beschaftigen. Sie fiihlen sich sehr verantwortlich und wollen mit haufigen
Anweisungen und Ratschlagen die Arbeit anderer anleiten und steuern.




== 7. Qualitatsmerkmale

CAPTain

« liefert qualifizierte Einschatzungen tber tatséachliches
Verhalten, nicht nur Gber das subjektive Selbstbild
von Personen

* geniel3t hohe Akzeptanz und Zustimmung bei Anwen-
dern und Testpersonen

« st fir die Praxis im Unternehmen entwickelt worden

* unterliegt einer standigen Qualitatsoptimierung

CNT

« entspricht der DIN 33430 — Anforderungen an Verfahren
und deren Einsatz bei berufsbezogenen Eignungsbeur-
teilungen

* wird standig weiterentwickelt

« ist hinsichtlich der Gitekriterien Reliabilitat, Validitat

und Objektivitat wissenschattlich tGberpruft.




8. Leistungsmerkmale CNT

CAPTain

 kann Erfolg im AC vorhersagen
* unterscheidet zwischen erfolgreichen und weniger erfolgreichen Mitarbeitern
» differenziert zwischen den Angehdrigen verschiedener Berufsgruppen

» misst den Erfolg von PE-Malinahmen

» erfasst erfolgsrelevante Potenziale von Bewerbern.




9. Wissenschaftliche Grundlagen CNT

CAPTain basiert methodologisch auf den Arbeiten von EDWARDS,
THURSTONE und KERLINGER beziiglich der Messung von Ver-
haltensdispositionen.

Psychologisch orientiert sich die Konstruktion CAPTains an der von
MURRAY entwickelten Personlichkeitstheorie.

Wissenschaftlich wurde dies von Dr. Hunter MABON, Associated
Professor, Departement of Business Administration, University of
Stockholm, betreut.

Die Einfuhrung in den deutschen Sprachraum wurde von Professor
Dr. Hugo SCHMALE, Leiter des Bereiches Arbeits-, Betriebs- und
Umweltpsychologie der Universitat Hamburg, begleitet.




9. Wissenschaftliche Grundlagen CNT

Das CAPTain zugrunde liegende messtheoretische Modell ist das der
kriterienorientierten Diagnostik.

Dadurch wird in besonderer Weise den Anforderungen der Praxis Rech-
nung getragen.

Fur eine Personalauswahlentscheidung ist es zum Beispiel wenig in-
teressant zu wissen, wie selbststandig ein Bewerber im Vergleich zu
seiner Alters- und Berufsgruppe arbeitet (z. B.: selbststandiger als 60 %
der Vergleichsgruppe), sondern ob er exakt das Mal3 an Selbststan-
digkeit realisiert, das fur die vakante Position gefordert ist.

Die Bewertungsnormen fur die Auswertung der Testergebnisse werden

unternehmens- und positionsspezifisch erstellt und validiert.




10. Praktische Detalls C N T

Die Durchfihrung von CAPTain dauert je nach Version zwischen
30 und 60 Minuten. Die Auswertung erfolgt direkt und automatisch.

In weniger als 5 Sekunden liegen die Ergebnisse online oder per E-Mail vor.
CAPTain ist in 10 europaischen Sprachen verfligbar.

CAPTain gibt es in Versionen fur Fachkrafte, Flihrungskrafte, Vertriebs-

mitarbeiter und Hochschulabsolventen.

CAPTain ist in zwei verschiedenen Ausfihrungen erhéltlich.




10. Praktische Details

CAPTain Talents bietet eine prazise ca. vierseitige Beschreibung
inklusive eines Starken-/Schwéachen- und Potenzialprofils fur folgende

Verhaltensbereiche:

* Fihrungsverhalten

» Umgangsstil und Zusammenarbeit

* Einstellung zur Arbeit und Ambitionen
 Eigenverantwortung und Selbststandigkeit
* Zielorientierung und Entscheidungsfreude

* Pragmatismus und Kreativitat

» Systematik und Genauigkeit
o Aktivitat
» Selbstvertrauen

CNT




10. Praktische Details

CAPTain Advanced bietet zusétzliche Optionen wie:

» die Eingabe von Anforderungsprofilen

» die Personenauswahl entsprechend der Anforderungsprofile
« die Erfassung des subjektiven Selbstbilds

* eine differenzierte Detailauswertung der Testergebnisse

« eine grafische Ubersicht aller Testwerte.

Die Nutzung von CAPTain Advanced setzt eine Schulung voraus.

CNT
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